Reklamačný formulár
Záručná doba na tovar zakúpený v internetovom obchode je podľa občianskeho zákonníka č. 150/2004 štandardne 2 roky. Záručná doba začína plynúť dňom prevzatia tovaru zákazníkom

Údaje , ktoré vyplní Kupujúci
Meno a priezvisko :    ............................................................................................................  
e-mailová adresa :      ............................................................................................................  
Telefónne číslo  :       ............................................................................................................  
Adresa :                     ...........................................................................................................  
Týmto Vám oznamuje , že reklamujem nasledovný tovar :
Kód tovaru :               ............................................................................................................  
Názov tovaru :           ............................................................................................................  
Tovar zakúpený :        ............................................................................................................  
Dátum reklamácie :    ............................................................................................................  
Popis vady :                .......................................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................................................................................  
V prípade vybavenia reklamácie vrátením kúpnej ceny objednaného tovaru súhlasím s vrátením peňažných prostriedkov na 
bankový účet číslo :    __ __    __ __ __ __    __ __ __ __    __ __ __ __     __ __ __ __     __ __ __ __  


Vyplnený formulár spolu s tovarom zašlite na adresu :
Chantall online s.r.o. Dvorská cesta 2/B ,  940 01 Nové Zámky 


[bookmark: _GoBack]
Údaje , ktoré vyplní Predávajúci
Číslo reklamácie :                     ...........................................................................................  
Dátum uplatnenia reklamácie :  ..........................................................................................  
Spôsob dodania tovaru  :          ...........................................................................................  
Dátum a spôsob vybavenia reklamácie : .......................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................................................  
